
1 PG-ThemaIntelligene Servie - gezielte Informationen aus dem Internet2 PG-ZeitraumWS 07/08 und SoSe 083 PG-Umfangjeweils 8 SWS4 PG-VeranstalterProf. Dr. Katharina Morik, Dipl.-Inform. Felix Jungermann, Informatik LS 8,GB IV, Raum 123, Tel.: 51045 PG-AufgabeZiel der PG ist das automatishe Erstellen eines Pressespiegels f�ur eine bes-timmte Person (z.B. einen Politiker) oder eine bestimmte Firma aus dem Inter-net bzw. aus Datenbanken. Daraus sollen dann gezielt Antworten auf bestimmteFragen extrahiert werden. Methoden zu einem solhen Intelligene Servie wer-den untersuht und implementiert.Nat�urlih soll die PG �uber das reine Datensammeln hinausgehen. Prinzip-iell ist aber shon dieser Punkt erw�ahnenswert, da, um einen objektiven Pres-sespiegel f�ur eine Person zu erstellen, m�oglihst viele Quellen benutzt werdenm�ussen. Die ausshlie�lihe Nutzung einer bestimmten Biographie-Seite kannsomit auf keinen Fall ausreihen. Ein breiteres Spektrum stellt die Nutzung vonSuhmashinen zur Informationsgewinnung dar.Allerdings ist das Spektrum der Informationen f�ur eine einzige Anfrage hi-erbei zu gro�{ das Problem ist, die interessanten Daten zwishen den uninteres-santen Daten herauszu�nden. Dies ist das Problem des Information Retrieval.Der zu entwikelnde Intelligene Servie soll nat�urlih �uber das InformationRetrieval von Suhmashinen hinausgehen.Das grunds�atzlihes Problem ist, dass Suhmashinen niht konkrete Antwor-ten liefern. Vielmehr wird eine Auswahl an Dokumenten geliefert, die dieAntwort zu gestellten Anfrage h�ohstwahrsheinlih enth�alt. Was man aberoft m�ohte, ist auf eine Frage wie:\Wann und wo �ndet die ICDM-07 statt?"die Antwort: \28.-31.10.2007, Omaha, Nebraska, USA"zusammen mit der URL, auf der die Information gefunden wurde, zu erhal-ten. F�ur solhe Fragebeantwortung muss man niht nur die relevanten Doku-mente �nden, sondern auh die relevanten Passagen { ein weiterer Punkt, der1



von Suhmashinen niht erbraht wird. Wenn die Dokumente durh eine Ausze-ihnungssprahe (XML) annotiert sind, ist die Suhe in den relevanten Doku-menten erleihtert, so dass gezielt etwa nah Investitionen, Erfolgen, neuen Pro-dukten, B�orsenzahlen gesuht werden kann. Die meisten Dokumente sind aberniht annotiert. Man muss also algorithmish nah Entit�aten eines bestimmtenTyps (z.B. Person, Ort, Firma) suhen. Das Gebiet, das sih mit der Erken-nung der Entit�aten eines inhaltlihen Typs in Texten befasst, ist die NamedEntity Reognition (NER) und verwendet statistishe Verfahren und solhe desmashinellen Lernens bzw. Data Mining. Somit ist die NER ein weiterer Be-reih, mit dem sih die PG befassen muss.Selbst wenn wir das Problem, die interessanten Informationen zu erfassen,einmal als gel�ost betrahten, weist das Reherhieren noh mindestens ein an-deres Problem auf, n�amlih die strukturierte Zusammenstellung von Informa-tionen zu einem Gesamtbild. Beispielsweise wollen Firmen oft einen �Uberblik�uber ihre Konkurrenz oder ihr eigenes Image in der �O�entlihkeit erhalten.Solhe Reherhen werden oft noh von Hand durh Abfolgen von Anfragen anSuhmashinen und das Verfolgen von links durhgef�uhrt. Die Abfolge von An-fragen sollte jedoh automatisiert erfolgen, um ein allgemein nutzbares Systemzu sha�en. F�ur Politiker bietet sih hierf�ur beispielsweise die Internetseite Bun-destag.de an. Hier sind zu jedem Abgeordneten die jeweiligen Biographien hin-terlegt. Zus�atzlih zu diesen o�ensihtlihen Daten kann man jedoh auh nohdie digital vorliegenden Druksahen (z.B. Antr�age) und Protokolle verarbeiten.Nah durhgef�uhrter NER �uber diesen Dokumenten sollen dann konkrete Fragenbeantwortet werden.5.1 ProblembeshreibungDas AuÆnden von Fakten aus WWW-Seiten wurde von Tom Mithell unter-suht [CDF+00℄, wobei allerdings die Besha�ung der Seiten reine Handarbeitwar und NER noh niht als entsheidender Shritt zur L�osung des Problemsaufgefasst wurde. Trotzdem ist sein Ziel, Wissen direkt aus dem WWW zuextrahieren, auh das Ziel dieser PG.Lernende Suhmashinen wie z.B. Google [BP98℄ werden durh alle ihreBenutzer trainiert. Will man die Suhergebnisse an bestimmte, eigene Inter-essantheitskriterien anpassen (personalisierte Suhe), so m�ussen die Klikfol-gen bestimmter Benutzer in den Suhergebnissen gespeihert und f�ur das Ler-nen genutzt werden [Joa02℄. Auf diese Weise wird die Suhe auf das Themaund die darin interessanten Aspekte (Ereignisse in der Politik oder Wirtshaft)eingeengt.F�ur intelligente Servies werden Indizes gebrauht, die angeben, unter welherURL (und an welher Stelle im Dokument) ein Inhalt (eine entity) zu �nden ist.Die Dokumente selbst werden durh einen rawler aufgefunden, der Querver-weise verfolgt. Im Falle der Nutzung der Seite Bundestag.de k�onnte f�ur jedenPolitiker die von ihm mitverantworteten Antr�age bzw. seine im Protokoll ver-merkten Aussagen �uber einen Index zugreifbar gemaht werden. Aus den so2



gewonnenen Informationen lassen sih dann gezieltere Anfragen an Suhmashi-nen oder Zeitungsarhive stellen.Will man nun innerhalb der Dokumente die Entit�aten lernen lassen, sobrauht man ein den Sequenz-Charakter des Textes ber�uksihtigendes Lernver-fahren und m�oglihst ein Verzeihnis bekannter Eigennamen. Aktuell genutzteVerfahren zur NER sind support vetor mahines (SVMs) ([Bur98℄), maximumentropy Markov models (MEMMs) ([MFP00℄), hidden Markov models (HMMs)([Rab89℄) sowie onditional random �elds (CRFs) ([LMP01℄). Als Eingabe indas Lernverfahren wird eine Menge bereits annotierter Texte ben�otigt. Es gibtbereits eine Reihe von Datens�atzen, die aus Zeitungsarhiven extrahiert wur-den bzw. kompletten Zeitungsarhiven entsprehen. Am bekanntesten sind derReuters-[RSW02℄ und der \Frankfurter Rundshau"-orpus. Teile des Reuters-orpus sind zu Zweken des Text Mining f�ur die \Conferene on ComputationalNatural Language Learning"(CoNLL) im Jahr 2003 mit Markierungen (tags)f�ur Kategorien (named entities(NE)) versehen worden [TKSDM03℄.Damit aus neuen, noh niht annotierten Dokumenten die relevanten En-tit�aten gefunden werden k�onnen, m�ussen die Suhergebnisse, die gefundenenrelevanten Dokumente oder WWW-Seiten, von dem gelernten NER-tagger an-notiert werden. Bei neuen Ereignissen k�onnen RSS-feeds von Nahrihten-Seiten�uberpr�uft werden. Hier ist zu untersuhen, inwieweit RSS-feeds nutzbar sind,und ob der Vorteil der teilweise vorhandenen Meta-Informationen den Nahteilder vielleiht zu kurzen Darstellungsform aufwiegt.Das am Lehrstuhl 8 entwikelte Data Mining-Werkzeug Yale ([MWK+06℄)erleihtert die vielen Experimente, die die PG durhf�uhrt: niht nur sind fast alleLernverfahren darin bereits implementiert, sondern auh viele Vorverarbeitungs-und Evaluierungsshritte. Insbesondere helfen die Text Mining Operatoren wieWordVetorTool und CRF-plugin ([Jun06℄). Eigene Entwiklungen der PGlassen sih bei Bedarf als plugins leiht integrieren.6 PG-TeilnahmevoraussetzungenMashinelles Lernen (M), Wissensentdekung in Datenbanken (M),Informationsssysteme (W), Evolution�are Algorithmen (W), Spraherkennung(W), Java-Kenntnisse (W)Mindestens eine der mit (M) markierten Vorlesungen muss erfolgreih be-suht worden sein; w�unshenswert sind mindestens zwei der mit (W) markiertenVorkenntnisse.7 MinimalzielMindestens entwikelt werden sollte:1. Die De�nition und Nutzung eines Anfrageplans zur Erfassung von Infor-mationen �uber einen Politiker oder eine Firma mitsamt der Indexierunggefundener Informationen { (Welhe Informationen will ih von welhen3



Internetseiten erfassen? Wie sehen die Wege aus, die ein rawler beshre-iten muss, um automatish an diese Informationen zu gelangen?)2. Die De�nition, Entwiklung und Nutzung konkreter NER-Verfahren.3. Eine Methode zur Ausnutzung der NER f�ur die Fragebeantwortung aufGrund einer selbst zusammengetragenen Dokumentsammlung.8 Literatur[BP98℄ Sergey Brin and Lawrene Page. The anatomy of a large-sale hypertextual (web)searh engine. Computer Networks and ISDN Systems, 30(1{7):107{117, 1998.[Bur98℄ C. Burges. A tutorial on support vetor mahines for pattern reognition. Data Miningand Knowledge Disovery, 2(2):121{167, 1998.[CDF+00℄ Mark Craven, Dan DiPasquo, Dayne Freitag, Andrew K. MCallum, Tom M. Mithell,Kamal Nigam, and Sean Slattery. Learning to onstrut knowledge bases from theWorld Wide Web. Arti�ial Intelligene, 118(1/2):69{113, 2000.[Joa02℄ Thosten Joahims. Optimizing searh engines using likthrough data. In Proeedingsof Knowledge Disovery in Databases, 2002.[Jun06℄ Felix Jungermann. Named entity reognition mit onditional random �elds. Master'sthesis, Fahbereih Informatik, Universitat Dortmund, 2006.[LMP01℄ John La�erty, Andrew MCallum, and Fernando Pereira. Conditional random �elds:Probabilisti models for segmenting and labeling sequene data. In Pro. 18th Interna-tional Conf. on Mahine Learning, pages 282{289. Morgan Kaufmann, San Franiso,CA, 2001.[MFP00℄ Andrew MCallum, Dayne Freitag, and Fernando Pereira. Maximum Entropy MarkovModels for information extration and segmentation. In Pro. 17th InternationalConf. on Mahine Learning, pages 591{598. Morgan Kaufmann, San Franiso, CA,2000.[MS99℄ Chris Manning and Hinrih Shuetze. Foundations of Statistial Natural LanguageProessing. MIT Press, Cambridge, MA, May 1999.[MWK+06℄ Ingo Mierswa, Mihael Wurst, Ralf Klinkenberg, Martin Sholz, and Timm Euler.YALE: Rapid Prototyping for Complex Data Mining Tasks. In Proeedings of the12th ACM SIGKDD International Conferene on Knowledge Disovery and DataMining (KDD 2006). ACM Press, 2006.[Rab89℄ L. R. Rabiner. A tutorial on hidden markov models and seleted appliations in speehreognition. Proeedings of the IEEE, 77:257{286, 1989.[RSW02℄ T.G. Rose, M. Stevenson, and M.Whitehead. The reuters orpus volume 1-from yester-day's news to tomorrow's language resoures. Proeedings of the Third InternationalConferene on Language Resoures and Evaluation, pages 29{31, 2002.[TKSDM03℄ Erik Tjong Kim Sang and Fien De Meulder. Introdution to the CoNLL-2003 sharedtask - language independent named entitiy reognition. In Proeedings of CoNLL-2003, Edmonton, Canada, 2003. Morgan Kaufmann.Rehtlihe Hinweise: Die Ergebnisse der Projektarbeit inkl. der dabei erstellten Softwaresollen dem Fahbereih Informatik uneingeshr�ankt zur freien Forshung zur Verf�ugung stehen.Dar�uber hinaus sind keine Einshr�ankungen der Verwertungsrehte an den Ergebnissen der Projek-tgruppe und keine Vertraulihkeitsvereinbarungen vorgesehen.4



9 PG-RealisierungDie PG beginnt in jedem Semester mit einer Seminarphase und endet mit einerEvaluation. Die Studierenden planen ihre Arbeiten selbst, entsheiden �uber dieWerkzeuge, die sie verwenden wollen (z.B. CVS, LaTex, XML-Editor), teilensih in kleinere teams ein { allerdings wird dies in den PG-Sitzungen von denVeranstaltern kritish begleitet, damit es niht zu falshen Zeitabsh�atzungenkommt und die PG erfolgreih innerhalb der 2 Semester abgeshlossen wird.1. Seminarphase: 08.-12.10.2007� Lernverfahren:{ SVMs [Bur98℄,{ MEMMs [MFP00℄,{ HMMs [Rab89℄,{ CRFs [LMP01℄.� Methoden der Personalisierung von Suhmashinen [Joa02℄� Basistehniken des WWW:{ Indexierung{ XML (RSS)� Werkzeuge der PG:{ Yale{ Google API{ CVSAufgaben des 1.Semesters:� Wahl eines Anwendungsszenarios, Festlegen der Fragen und der NE� Erstellen der Trainingsdatens�atze� Experimente mit vorhandenen NER-Lernverfahren� Ans�atze zur Verbesserung der NER2. Seminarphase: 04.-08.02.2008 werden die Ergebnisse zusammengetragen,diskutiert und dokumentiert.3. Seminarphase: Anfang April 2008� automatishe Thesaurus-Erstellung{ Chen et al.: Building a Web Thesaurus fromWeb Link Struture,2003.{ Chen et al.: Automati Thesaurus Generation for an EletroniCommunity System, 1995.� automatishe Fragebeantwortung5



{ Pasa and Harabagiu: Answer Mining from On-Line Douments,2001.{ TREC Question-Answering Trak Publiations� Text-Clustering{ Zeng et al.: Learning to Cluster Web Searh Results, 2004.{ Zamir and Etzioni: Grouper: A dynami lustering interfae toweb searh results, 1999.{ Wurst et al.: Loalized Alternative Cluster Ensembles for Col-laborative Struturing, 2006.� Webseiten-Ranking{ Page et al.: The PageRank itation ranking: Bringing order tothe Web, 1998.{ Kleinberg: Authoritative Soures in a Hyperlinked Environment,1999.{ Diligenti et al.: A Uni�ed Probabilisti Framework for Web PageSoring Systems, 2004.� First Story Detetion{ Zhang et al.: Novelty and Redundany Detetion in AdaptiveFiltering, 2002.{ Allan et al.: First Story Detetion In TDT Is Hard, 2000.� Topi Traking{ Matsumura et al.: Disovery of Emerging Topis between Com-munities on WWW, 2001.{ Matsumura et al.: Future Diretions of Communities on the Web,2001.{ Jatowt et al.: Change Summarization in Web Colletions, 2004.Aufgaben des 2.Semesters:� Sammeln der Daten (mittels rawling-Tehniken oder z.B. likstream-Analyse)� Erstellung des Anfrageplans zur Erfassung von Informationen �ubereinen Politiker oder eine Firma� Konkrete Ausnutzung der NER (Bezug auf erstes Semester) zur Frage-beantwortungErgebnis des 2. Semesters: PG Abshlussberiht und -pr�asentation
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